中国果品行业自律公约
（征求意见稿）

第一章总则
第一条 为了建立中国果品行业（以下简称“中国果业”）自律机制，维护中国果业从业者合法权益和行业整体利益，规范行业从业者行为，促进果品行业健康发展，特制订本公约。
第二条 本公约所称中国果业是指中华人民共和国境内所有参与果品的生产、加工、销售、科研、服务为主的企业、社会组织、专家学者以及从业人群的总称。
第三条 遵照“依法经营、诚实守信、公开公正、平等互惠”的基本原则，本公约旨在促进行业自觉维护良好的经营秩序，完善行业内自律、友好、和谐、互助的经营氛围，深化行业信用体系建设，维护果品市场秩序及相关企业和广大消费者的合法权益，保障果品正常供应。
第四条 积极倡议业内企业及其法人、职业经理人等从业者加入本公约，从维护国家、社会和全行业整体利益出发，积极推进行业自律，创造良好的行业发展环境。
第五条 中国果品流通协会作为本公约的执行机构，负责组织实施本公约。


第二章 自律条款
第六条 自觉遵守国家有关果品行业的法律、法规和政策，依法开展果品经营活动，积极推动果品行业信用体系建设、促进企业自身信用建设和从业人员职业道德及诚信建设。
第七条 倡导行业互助互惠、合作共赢，鼓励、支持开展合法、公平、有序的行业竞争，反对采用不正当手段进行恶性竞争，提高行业社会公信力，营造讲诚信、重合作、促发展的经营和消费环境。
第八条 严格保证产品质量，维护市场秩序。切实提升服务水平，以提供社会所需的优质果品为己任，自觉履行自律义务：
（一）保证质量安全，确保产品从果园管理、种植采摘、加工包装、冷链物流、流通销售等全程的质量控制，杜绝食品安全事件发生。
（二）自觉维护本行业的市场秩序和信誉，不恶意囤积，不恶性炒作，保证果品正常供应，维护市场价格稳定，不掺杂使假，以次充好。
（三）完善服务体系，维护消费者利益。妥善处理消费者提出的投诉和建议，并建立果品质量事件应急处理机制，落实质量事件理赔措施。
（四）构建公平竞争和互利共赢的市场环境。经营过程中不以排挤竞争对手为目的，不捏造、散布虚假消息损害竞争对手的商誉，不通过缔结垄断协议，挤压、限制其他经营者的公平竞争。
（五）自觉依法纳税，依规履行果品产品质量、环保、食品安全和生产安全等方面的责任和义务，不拖欠劳工工资福利。
第九条 重视并保护知识产权，依法使用权利人的科技成果，未经权利人的许可，不得侵犯其知识产权，否则依法赔偿。
第十条 共同肩负信用体系建设重任，健全完善企业现代经营管理制度，对员工负责、对企业负责、对社会负责，加强企业信用管理维护和信用体系建设。
第十一条 自觉遵行业道德规范，共同维护果品行业信誉，促进本行业职业道德和精神文明建设，树立良好的企业形象。 
第十二条 积极进行业务和经营创新，拓展经营渠道，提高服务质量，培育行业新兴增长点，努力拓展国内外市场。
[bookmark: _GoBack]第十三条 积极参与社会公益活动，自觉承担社会责任，营造和谐的社会公共关系。
第三章 公约的执行
第十四条 中国果品流通协会负责组织实施本公约，负责向公约成员单位传递涉及中国果品行业的法规、政策及行业自律信息，及时向政府主管部门反映成员单位的意愿和要求，维护成员单位的正当利益，并对成员单位遵守本公约的情况进行督促检查。
第十五条 本公约成员单位应充分尊重并自觉履行本公约的各项自律条款。
第十六条 公约成员之间发生争议时，争议各方应本着互谅互让的原则争取以协商的方式解决争议，也可以请求公约执行机构进行调解，自觉维护行业团结，维护行业整体利益。
第十七条 本公约成员单位违反本公约的，任何其他成员单位均有权及时向公约执行机构进行检举，要求公约执行机构进行调查；公约执行机构也可以直接进行调查，并将调查结果向全体成员单位公布。
第十八条 公约成员单位违反本公约，造成不良影响，经查证属实的，由公约执行机构视不同情况给予在公约成员单位内部通报或取消公约成员资格的处理。
第十九条 本公约所有成员单位均有权对公约执行机构进行监督，有权向执行机构的主管部门检举公约执行机构及其工作人员违反本公约的行为。
第二十条 本公约执行机构及成员单位在实施和履行本公约过程中必须遵守国家有关法律、法规。
第四章 附 则
第二十一条 本公约经公约发起单位法定代表人或其委托的代表签字后生效，并在生效后15日内由中国果品流通协会向社会公布。
第二十二条 本公约生效期间，经公约执行机构或本公约十分之一以上成员单位提议，并经三分之二以上成员单位同意，可以对本公约进行修改。
第二十三条 我国从事果品行业的企业和个人接受本公约的自律规则，均可以申请加入本公约；本公约成员单位也可以退出本公约，并通知公约执行机构；公约执行机构定期公布加入及退出本公约的单位名单。
第二十四条 本公约由中国果品流通协会负责解释。
第二十五条 本公约自公布之日起施行。
